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   https://www.moei.gov.ae: الموقع الالكتروني للوزارةالدخول إلى  .1

 اضغط  على أيقونة "تسجيل الدخول" بأعلى الصفحة  .2

 

 

 OTP انقر فوق تسجيل الدخول باستخدامسيتم تحويلكم لصفحة تسجيل الدخول،  .3
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، سيتم توجيه المستفيد إلى الصفحة حيث يمكنه عرض جميع  (OTP) بعد إدخال كلمة المرور لمرة واحدة .4

 اضغط هنا على برنامج الشيخ زايد للإسكان ,    الخدمات

 

 

 

 

 

 

 انقر هنا لفتح خدمات الإسكان  .5
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 يهمه الأمر   طلب لمن   انقر هنا لبدء لمن  .6

 

 جهة انقر هنا لتحديد اسم ال  .7
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 خيارات انقر هنا لتحديد نوع الرسالة من قائمة ال  .8

 

 ملاحظات انقر هنا لإدخال ال  .9
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 هنا يمكن للمستخدم معاينة المستند  .10

 

 المستند   تحميل انقر هنا ل  .11
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 طلب خدمة العملاء   يتعيين اختيار زر إذا حدد المستخدم الرسالة كرسالة مخصصة ،   .12

 

 خانة الاختيار   على   انقر هنا .13
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 انقر هنا لمعاينة المستند  .14

 

 

 انقر هنا لطلب خدمة العملاء  .15
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 للمستخدم عرض المستند هنا يمكن   .16

 

 

رضاكم غايتنا، يرجى تعبئة الاستبيان الخاص بالرضا عن الخدمة الإلكترونية ، عند ظهور النافذة المنبثقة   .17
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